CComputer Mathematics and Engineering Applications

Pelindung

Penanggung Jawab
Ketua Penyunting

Penyunting Pelaksana Internal
Bahtiar S Abbas
Ho Hwi Chie
Inggrid Suryanti Surono
Iwa Sungkawa
Margaretha Ohyver
Ngarap Imanuel Manik
Rojali
Wikaria Gazali
Endra
Rinda Hedwig
Sofyan
Wiedjaja
Rudy Susanto
Jimmy Linggarjati
Lukas Siswanto Tanutama
Anderes Gui
| Gusti Made Karmawan
Noerlina
Henny Hendarti
Suryanto
Suroto Adi
Eka Miranda
Inayatulloh

Penyunting Pelaksana Eksternal
Susany Soplanit
Yudhi Windarto
Cynthia Hayat
Hardi Humiras Purba

Editor/Setter

Sekretariat

Alamat Redaksi

Terbit & ISSN

mlech

Vol. 6 No. 2 Juni 2015

Rector of BINUS University
Vice Rector of Research and Technology Transfer

Ngarap Im Manik

Harisno

Suparto Darudiato
Tri Pudjadi

Bens Pardamean
Ford Lumban Gaol
Fergyanto E Gunawan
Affan Galih Salman
Bayu Kanigoro

Edy Irwansyah
Fredy Purnomo
Jurike V. Moniaga
Hendra

Nilo Legowo
Suharjito

Syaeful Karim
Widodo Budiharto
Firza Utama

John Fredy Bobby Saragih
Sigit Wijaksono
Andryan Suhendra
Eduardi Prahara
Irfan Hidayat
Hudiarto

Universitas Kristen Krida Wacana (UKRIDA)
Universitas Kristen Krida Wacana (UKRIDA)
Universitas Kristen Krida Wacana (UKRIDA)
Universitas Mercu Buana

Haryo Sutanto

I. Didimus Manulang
Holil

Atmawati

Nandya Ayu
Dina Nurfitria

Research and Technology Transfer Office

ISSN 2087-1244

BINUS University - Kampus Anggrek, Jl.Kebon Jeruk Raya 27

Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530
Telp. 021-5345830 ext.1708
Email: manik@binus.edu/nayu@binus.edu

Terbit 4 (empat) kali dalam setahun
(Maret, Juni, September, dan Desember)
ISSN: 2087-1244




omlech

Vol. 6 No. 2 Juni 2015

DAFTAR ISI

Joni Suhartono; Ardyan Valentino Cahyadi; David Yunus
Perancangan Aplikasi Customer Relationship Management

untuk Meningkatkan Pelayanan pada Rumah Sakit ST Carolus ..........cccevveevieennnnnn..

Cadelina Cassandra

ISSN 2087-1244

Pengembangan Model Sistem Informasi Aplikasi Helpdesk Online PT. Mustika Memadata ......

Trisna Febriana
Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Budaya Organisasi terhadap Ketepatan

Investigasi Incident Management di Pusintek Kementerian Keuangan Rl .................

Putri Nurmala; Wikaria Gazali; Widodo Budiharto
Sistem Kontrol Akses Berbasis Real Time Face Recognition dan Gender Information

Eduardi Prahara; Gouw Tjie Liong; Rachmansyah
Analisa Pengaruh Penggunaan Serat Serabut Kelapa

dalam Presentase tertentu pada Beton Mutu Tinggi ......cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnenn.

J. Rolles Herwin Sihombing; Selvyna Theresia

Perancangan Sistem Informasi Prepaid di Perusahaan Makanan Siap Saji XYZ ........

Rida Zuraida
Tingkat Kelelahan Pengemudi Bus Rapid Tranport (BRT) Jakarta

berdasarkan Swedish Occupational Fatigue Index (SOFI) ....covviiiiiiiiiiiiiiinnennnnnn.

Andryan Suhendra
Studi Pengaruh Tebal Tanah Lunak dan Geometri Timbunan

terhadap Stabilitas TiIMbUNAN ...t e e e e

Khristian Edi Nugroho Soebandrija; Rizal Herjiwandono Kartowisastro
PT. Tira Austenite, Tbk dan Analisis Kinerja Perusahaan Ekspedisi

dalam Perspektif Supply Chain dan Metode Analytic Network Process (ANP) .........

Iwa Sungkawa
Penerapan Regresi Linier Ganda untuk Mengukur Efisiensi Pola Penggunaan Air Tanah

System Rice Intensification (SRI) di Kabupaten Bandung, Subang, dan Karawang.......

Dennise Adrianto; Violitta Yesmaya; Albertus Agung;
Davin Timothy lvander; Elysia; Nico Natalie

QR Code Reader pada Smartphone Android untuk Aplikasi Layanan Restoran ...........

Prasetya K.; Endah K.; Fredicia

Aplikasi Smart Investment Planner Berbasis Web.......cccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineneens

Michael Isnaeni Djimantoro

Permodelan Simulasi Parametric untuk Menentukan Panduan Rancang Kota ............

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

Computer, Mathematics and Engineering Applications

161-172

173-184

185-197

198-207

208-214

215-228

229-237

238-247

248-258

259-265

266-280

281-290

291-300




ISSN 2087-1244

omlech

Computer, Mathematics and Engineering Applications

Vol. 6 No. 2 Juni 2015

DAFTAR ISI

Michael Tedja; Irfan Balindo Sidauruk; Ricky Rahmadyansah
Perbandingan Pekerjaan Kusen dan Pintu Bahan Kayu dengan Bahan Alumunium ............ 301-308

Adhi Nugroho Chandra; Yohannes Kurniawan
A Study of Factor Affecting the Software Application Development
in Indonesian Creative INAUSTIY ..o..uiiiii e i e e e e it eeneeeeneeeeneeeanaeeenneeanneenn 309-317



